
現代父母為了讓孩子能入讀心儀的學校，常會為孩子報讀不同的興趣班及學術課程，以提

升競爭力。從家長的角度來看，這些都是為了孩子在將來有更好的發展。可是，站在孩子的立

場而言，他們或會覺得這些安排是被「強迫」的，因而缺乏學習動機和興趣，並容易與父母產

生衝突。故此，作為家長，我們應如何觀察孩子的需要、了解孩子的意願、聆聽孩子的心聲？怎

樣為他們安排合適的活動及學習，讓孩子健康快樂地成長？

事實上，要真正了解孩子的需要，家長必須嘗試放下「權威」的身分，讓孩子敢於表達自己

的想法，坦誠進行雙向溝通，「聆聽」孩子的心聲。雖然現今很多家長為了工作和家庭，每天

都營營役役、忙碌非常；但是為了孩子，無論公務有多忙，也應抽空多與孩子傾談，例如關心

孩子學校的學習狀況、活動趣事或與孩子討論感興趣的話題。另外，家長不妨多採用「為甚麼」、

「怎樣」等引導式問題，誘發孩子主動道出心聲，並耐心傾聽孩子的需要和難處，以安排更合

適的學習和活動予孩子。

當孩子表達出自己的感受後，家長應正面並具體地作出回應。比方說，孩子沒精打采的對您說：

「我不想做功課。」家長應避免以責備口吻說︰「不可以！」反之應加以引導孩子說出背後不想

做功課的原因，例如︰是否身體不適？是否有不開心的事情發生？當孩子稍作休息，情緒獲得舒

緩後，才讓他們繼續學習。在學習的道路上，家長給予孩子的安慰、接納和鼓勵，不僅讓他們

可以盡情地抒發感受，亦能使他們更勇於面對挑戰。在學習過程中，家長亦不妨為孩子訂立目

標，共同努力達成，協助他們自信、快樂地學習和成長。

公文式一直重視與孩子的溝通。每次課堂完結後，導師會與每位孩子討論學習進度，並了解他們

在家課上遇到的困難，耐心聆聽孩子的需要，與孩子共同訂立學習目標，以鼓勵他們挑戰自我、

不斷進步。此外，公文式亦非常注重與家長的溝通，導師會定期與家長面談，讓家長了解孩子的

學習進度之餘，亦知道孩子在家中的學習狀況，以讓孩子獲取最理想的學習效果。
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如欲重溫昔日文章，歡迎瀏覽公文式網頁內的教育專欄。


